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Standardien ja suositusten merkitys  
kansainvälisessä kaupassa

• Kansainvälinen kauppatapahtuma koostuu kolmesta 
päävirrasta: tavara‐, raha‐ ja näitä ohjaavasta tietovirrasta. 

• Hallitukset ja liike‐elämä ovat määritelleet lakeja, säännöksiä, 
standardeja ja suosituksia näiden virtojen hallintaa ja varten.  

• Nämä muodostavat pohjan yhdenmukaisille toimintatavoille 
kansainvälisessä kaupassa ja turvaavat osapuolten lailliset 
oikeudet sekä helpottavat osapuolten yhteentoimivuutta.

• Kuljetusten nopeutuminen, tietotekniikan kehittyminen ja 
prosessien sujuvoittaminen vaativat organisaatioilta jatkuvaa 
kehittämistä ja resurssien kustannustehokasta hyödyntämistä –
standardit ja suositukset tukevat tätä kehitystä.
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Kansainvälisen kaupan standardit

• määritelevät usein koodistoja, käsitteitä, toimintatapoja tai 
teknisiä ominaisuuksia 

• käyttö on vapaaehtoista
• perustuvat yksimieliseen sopimukseen 
• on harmonisoitu keskenään 
• Myös laatujärjestelmä‐ (ISO 9000)  ja ympäristöstandardit 

(ISO 14000) liittyvät  kansainväliseen kauppaan.
• Kansainväliseen kauppaan vaikuttavat myös esim. tekniset 

standardit.
• Standardeiksi on hyväksytty myös kansainvälisiä 

kauppamenettelysuosituksia.
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Kauppamenettelysuositukset

• ovat kansainvälisesti sovittuja toimintasuosituksia ja 
tietojen esitystapasuosituksia

• sisältävät suosituksen ja soveltamisohjeet/esimerkkejä
• soveltuvat sekä dokumenteille että sähköiseen 
tiedonsiirtoon

• kattavat toimitusketjun eri vaiheet
• perustuvat usein standardeihin 
• Julkaisija: UN/ECE CEFACT 
• Esimerkkejä:  UN Layout  Key, koodistojen käyttö,  
UN/EDIFACT, Single Window ‐konsepti jne.
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Standardien ja suositusten 
sijoittuminen toimitusketjuun

Hankinta MaksaminenKuljetus

Viennin
valmistelu

Tuonti
Tuonnin 
valmistelu

KuljetusVienti

Viranomais‐
toiminnot

Kaupalliset 
toiminnot

Kuljetustoiminnot Finanssitoiminnot

1

7 6

2

3

4

13
19

10

9

85

12

11

18

15

16

17

14

26

33

28

25

27

20
21

24
31

22

23

32

Presenter
Presentation Notes
1. YK:n kaupan asiakirjojen suunnittelumalli (UN Layout Key), ISO 6422/SFS-3171�Luo perustan standardinmukaisille lomakkeille, joita tarvitaan kansainvälisessä kaupassa ja kuljetuksissa sisältäen myös mallit ko. lomakkeista. Rakenneohjeen pohjalta suunnitellussa lomakkeessa tietosisällöt on sijoitettu tarkasti niille varattuihin kohtiin, mikä helpottaa kansainvälistä kaupankäyntiä. Mallin pohjalta voidaan tuottaa useita lomakkeita yhdellä täyttökerralla (ns. one-run method). Masterlomaketta eli mallilomaketta voi käyttää myös visuaalisena mallina elektronisen tiedonsiirron sovelluksiin. �- United Nations Layout Key for Trade Documents��2. Koodien sijainti asiakirjoissa, ISO 8440 / SFS-3171�Määrittelee koodien sijainnin kansainvälisen kaupan asiakirjoissa: asiakirjakoodi, kenttäkoodi ja koodattu syötetieto. Näin vältytään epäselvyyksiltä ja sekaannuksilta koodeja luettaessa. �- Locations of Codes in Trade Documents��3. ISO maakoodi maiden nimien esittämiseen, ISO 3166 / SFS-ISO 3166 �Sisältää kaksikirjaimiset kirjaintunnukset, mikä on ISO standardin mukainen tapa merkitä maiden, maa-alueiden ja muiden geopoliittisesti merkittävien alueiden nimet nimet kansainvälisessä kaupassa aina, kun tarvitaan koodattua aakkosellista nimeä määränpäälle. Esim. FI=Suomi, SE=Ruotsi. �- Code for the Representation of Names of Countries�- ISO 3166 country codes���4. Kansalliset kauppamenettelyorganisaatiot�Esittää pääperiaatteet perustettaessa omia, kansallisten periaatteiden mukaisia organisaatioita tai työryhmiä yksinkertaistamaan kauppamenettelyjä sekä sisältää luettelon olemassaolevista kauppamenettelyorganisaatioista. Esim. Suomessa FINSIPRO. �- National Trade Facilitation Bodies��5. INCOTERMS lyhenteet�Esittää INCOTERMS-toimitusehtojen lyhenteet käytettäväksi kansainvälisessä kaupassa. Toimitusehto kattaa riskin ja kustannusten siirtymisen myyjän ja ostajan välillä sekä erilaisia tulli- ja vakuutusvastuita. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa. (Kansainvälisen kauppakamarin julkaisema toimituslausekokoelma, INCOTERMS 2000) �- Abbreviations of INCOTERMS��6. Vakiolasku, SFS 3171 (1996) �Perustuu suosituksen numero 1 YK:n asiakirjojen suunnittelumalliin. Sovelletaan tavarakaupassa käytettävien laskujen suunnittelussa. Voidaan käyttää myös laskutuksen suunnittelun perustana muihin kauppatapahtuman vaiheisiin. Tämän suosituksen perusteella tehtävien laskujen tiedot tulee voida esittää siinä muodossa, että asiakirjoja voidaan täydentää tai joissain tapauksissa korvata (esim. tullaus, konsulilasku, alkuperätodistus jne.). �- Aligned Invoice Layout Key for International Trade��7. Päivämäärien, kellonaikojen ja ajanjaksojen numeerinen merkitseminen, ISO 8601 / SFS-EN 28601�Ohjeet päivämäärän ja ajan sekä ajanjaksojen selkeäksi, standardinmukaiseksi merkitsemiseksi. Soveltuu tapauksiin, joissa tietoja esitetään erillisenä numeerisessa muodossa, mutta ei silloin, jos tiedot ovat osa tekstiä. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa �- Numerical Representation of Dates, Time and Periods of Time��8. Ulkomaankaupan yhtenäisviite, UNIC (Unique Identification Code)�Auttaa luomaan ainutlaatuisen viitenumeron, jonka tarkoituksena on vähentää erilaisten viitetietojen käyttöä kansainvälisessä ja kansallisessa kaupankäynnissä luomalla tavaravirtaa ja informaatiota yhdistävä viitenumero. UNICia ei ole tarkoitettu tuotetta yksilöiväksi menetelmäksi. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Unique Identification Code Methodology - UNIC��9. Aakkosellinen ISO-valuuttakoodi, ISO 4217 / SFS-ISO 4217 EN 24217�Perustuu ISO:n maakoodiin (suositus 3), joka muodostaa kaksikirjaimisen alun valuutan kolmikirjaimiselle merkitsemistavalle. Standardi sisältää myös kolminumeroisen koodin. Käytetään kansainvälisessä kaupassa ja kauppatapahtumissa, kun maan valuutasta tarvitaan koodattua tai lyhennettyä muotoa. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa. Esim. FIM, SEK, DEM. �- Alphabetic Code for the Representation of Currencies�- BSI Currency Code Services��10. Laivojen nimien koodit �Koodina tullaan käyttämään laivojen IMO-koodia. �- Codes for the identification of Ships��11. Huomioitava vaarallisten aineiden kansainväliseen kuljetukseen liittyvissä asiakirjoissa�Yhtenäistää tiedon esitystapaan liittyvät vaatimukset ja yksinkertaistaa vaarallisten aineiden kuljetukseen liittyvien asiakirjojen käsittelyä. Tavoitteena on vähentää monimutkaisuutta ja lisätä täsmällisyyttä ja tehokasta kauppatapahtuman kulkua. �- Facilitation of Transport Documents and Procedures "Documentary Aspects of the Transport of Dangerous Goods"��12. Merikuljetuksiin liittyvien asiakirjojen yksinkertaistamistoimenpiteet�Tavoitteena on yksinkertaistaa ja yhtenäistää kauppamenettelyjä ja -asiakirjoja, joita käyttävät rahdinantajat, tavaran vastaanottajat, pankit ja muut merikuljetusten osapuolet merikuljetusten rahtisopimuksiin liittyen. Suositus soveltuu asiakirjoihin, jotka liittyvät kauppatavaroiden kuljettamiseen laivalla ja ovat sopimuksen tai alihankinnan todisteena sekä tapahtumaan liittyviin toimenpiteisiin. Sovelletaan myös yhdistettyihin kuljetuksiin. �- Measures to Facilitate Maritime Transport Documents Procedures��13. Tuontiin liittyvien juridisten ongelmien yksinkertaistaminen�Hallintoviranomaisille suunnattuja muutosehdotuksia kansalliseen lainsäädäntöön ja rajoituksiin, jotta tullausohjeita ja -säännöksiä laativat viranomaiset voisivat hoitaa tuontitoimenpiteet tehokkaammin ja käyttää hyödyksi nykyaikaista tietotekniikkaa. �- Facilitation of Identified Legal Problems in Import Clearance Procedures��14. Asiakirjojen alkuperäisyyden varmistaminen muuten kuin allekirjoituksella �Pyrkii rohkaisemaan hallituksia automaattisen tiedonsiirron käyttöön kansainvälisessä kaupassa suosittelemalla eri maiden hallituksille kansallisten ja kansainvälisten vaatimusten muuttamista asiakirjojen allekirjoitukseen liittyen. Tavoitteena on, että poistuu implisiittinen vaatimus käyttää paperiasiakirjoja. Suosittaa myös tarkastamaan nykyiset kaupan asiakirjat ja yksilöimään ne, joissa allekirjoituksen vaatimus voidaan kokonaan poistaa. Myös yksittäisten yritysten tulisi huomioida toimissaan, etteivät sovi tarpeettomista asiakirjojen allekirjoitusvaatimuksista. �- Authentication of Trade Documents by Means Other than Signature��15. Kuljetusmerkintöjen yksinkertaistaminen, SFS-2815�Ehdottaa erittäin lyhyttä ja standardia kuljetusmerkintää lastin yksilöimiseksi, jotta voidaan vähentää kustannuksia, virheitä, sekaannuksia ja kuljetusten viivästymistä. Suosituksen kuljetusmerkintää tulisi käyttää merkittäessä pakkauksia, joita siirretään kansainvälisessä kaupassa kaikkia eri kuljetusmuotoja käyttäen. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Simpler Shipping Marks 
16. LOCODE - Paikkakoodi määräasemille, SFS-standardi tekeillä�Suositus sisältää viisikirjaimisen koodin käytettäväksi tarvittaessa lyhennettä määräasemista kansainvälisessä kaupassa. Koodi pitää sisällään satamat, lentokentät, rahtiterminaalit ja muut määräasemat, joissa voidaan tullata tavaroita ja joiden nimet pitää esittää yksiselitteisesti elektronisessa muodossa eri kansainvälisen kaupan osapuolten kesken. Käytetään pääasiassa sähköisessä tiedonsiirrossa. Suosituksen liitteenä oleva koodilista on sähköisessä muodossa UN/CEFACTin www-sivuilla. �- LOCODE - Code for Trade and Transport Locations��17. Maksutapalausekkeet - maksuehtojen lyhenteet �Antaa lyhenteet tietyille maksuehdoille, joihin viitataan "PAYTERMS" maininnalla. Voidaan käyttää kansainvälisissä kauppatapahtumissa välitettäessä tuotteita ja/tai palveluja. �- PAYTERMS - Abbreviations for Terms of Payment��18. Ulkomaankaupan menettelyjen yksinkertaistaminen�Määrittelee joukon toimenpiteitä, jotka liittyvät yleisiin kansainvälisen kauppatapahtuman vaiheisiin, mutta jotka eivät sellaisinaan riitä itsenäisen suosituksen laatimiseen, mutta joiden soveltamista kauppatapahtuman eri osapuolten tulisi harkita. Jokainen osa kuvaa sovellusalueen ja siihen liittyvät toimenpiteet ja asiakirjat, sekä tyypilliset ongelmat, joihin kauppamenettelyjä voidaan soveltaa. Suositus noudattaa rakenteeltaan toimitusketjumallia ja jakutuu kaupallisiin, tavaravirtaan, rahavirtaan ja viranomaistarkistuksiin liittyviin suosituksiin.�- Facilitation Measures Related to International Trade Procedures��19. Kuljetusmuotokoodit�Ensisijaisesti yksinumeroinen koodi, josta tarvittaessa voidaan muodostaa myös kaksinumeroinen koodi: ensimmäinen numero osoittaa pääkuljetusmuodon ja toinen mahdollisen alajaottelun. Suositus soveltuu kaikkiin tapauksiin, joissa käytettävä kuljetusmuoto halutaan ilmaista numeroina kansainvälisissä asiakirjoissa. Käytetään sekä paperilomakkeissa että sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Code for Modes of Transport��20. Kansainvälisessä kaupassa käytettävät mittayksiköiden koodit�Käsittää lyhenteet kuvaamaan eri mittayksikköä. Erilaisia mittayksiköitä on yli tuhat ja ne kuvaavat pituutta, aluetta, tilavuutta, painoa, aikaa ja muita kansainvälisessä kaupassa käytettäviä määrän yksiköitä. Käytetään pääasiassa sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Codes for Units of Measure Used in International Trade��21. Lastin, pakkausten ja pakkausmateriaalien koodit�Sisältää numeerisen koodijärjestelmän kuvaamaan kuljetettavien kauppatavaroiden ulkonäköä ja helpottamaan tunnistusta, tallennuksia, käsittelyä ja käsittelyyn liittyvien kustannusten määrittelyä. Suositus antaa myös aakkosellisen koodin, jota voidaan tarvittaessa käyttää pakkauksia nimettäessä ja antaa kuvasymbolit helpottamaan koodien ja niitä kuvaavien pakkaustyyppien yhdistämiseksi. Käytetään pääasiassa sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Codes for Passengers, Types of Cargo, Packages and Packaging Materials��22. Kuljetusohjeiden suunnittelumalli �YK:n suunnittelumallin mukainen pohja standardinmukaisten kuljetusohjeiden suunnitteluun. Sisältää ohjeet joko myyjältä/tavaranlähettäjältä tai ostajalta/tavaran vastaanottajalta huolitsijalle, rahdinkuljettajalle tai agentille tai muulle palvelun tarjoajalle tavaroiden ja niihin liittyvien palvelujen siirtämiseksi. Suositus sopii tavaroiden kuljetukseen ja käsittelyyn, tullaukseen, dokumenttien jakeluun, kustannusten ja erityisohjeiden määrittelyyn, olipa sitten kyse paperidokumenteista tai sähköisestä tiedonsiirrosta.�- Layout Key for Standard Consignment Instructions ��23. Rahtikustannusten koodi, FCC�Nimeämismenetelmä, jota voidaan käyttää kansainvälisen tavarakaupan yhtenäisten rahtikustannusten ja niihin liittyvien muiden kustannusten määrittelyyn. Määrittelee myös tarkan koodimuotoisen esitystavan näille kuvauksille. Käytetään pääasiassa sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Freight Cost Code - FCC��24. Koodijärjestelmä kauppatapahtuman ja kuljetuksen tilan esittämiseksi�Sisältää koodit kauppatapahtuman ja kuljetuksen tilanteen (status) sekä tilanteen/poikkeaman syyn kuvaamiseksi. Käytetään, kun on tarve ilmoittaa tavaran, lähetyksen tai kulkuvälineen sijainti kuljetuksen tai logistisen ketjun aikana, tai kun on tarpeellista ilmoittaa syy tiettyyn tilanteeseen tai poikkeamaan. Käytetään pääasiassa sähköisessä tiedonsiirrossa. �- Trade and Transport Status Codes��25. UN/EDIFACTin käyttö, ISO 7372 (Standard Data Elements 1993)�Suositus on suunnattu hallituksille kehottaen niitä käyttämään elektroniseen tiedonsiirtoon (EDI) UN/EDIFACT -standardia kaikilla talouselämän sektoreilla maailmanlaajuisesti. Kansainvälistä UN/EDIFACT standardia kehittää ja ylläpitää YK:n talouskomission alainen kansainvälisten kauppamenettelyjen yksinkertaistamistyötä tekevä CEFACT (The Centre for Facilitation of Procedures and Practices for Adminstration, Commerce and Transport). �- Use of the UN Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transport Standard (UN/EDIFACT) ��26. EDI-tiedonsiirtosopimus �Suositus koskee vakiomuotoisten tiedonvälityssopimusten käyttöä niiden osapuolten kesken, jotka käyttävät elektronista tiedonsiirtoa (EDI) kansainvälisen kaupan tapahtumissa. Kaupan osapuolten lisäksi se on tarpeellinen myös hallintoviranomaisille, esimerkiksi tilastoja ylläpitäville organisaatioille tai kauppatapahtumien yksinkertaistamiseen pyrkiville organisaatioille niiden pyrkiessä rationalisoimaan ja yhtenäistämään elektronisia kauppatapahtumia ja menetelmiä. �- The Commercial Use of Interchange Agreements for Electronic Data Interchange ��27. Lähetystä edeltävien tarkistusten (PSI) välttäminen�Suosituksessa kehotetaan viranomaisia ja yrityksiä välttämään lähetystä edeltävien (tavaran) tarkastusten käyttämistä sekä erityisesti niiden ottamista säännönmukaiseksi menettelyksi, tarkastusten aiheuttamien viivytysten ja lisäkustannusten vuoksi. Lisäksi suositellaan, että mikäli tarkastuksia käytetään tullaukseen liittyvissä toiminnoissa, niiden käyttöön liitetään myös tullauksen kehittämisohjelma. �- Preshipment inspection��28. Kuljetusvälineiden tyypit�Suosituksessa määritellään numeeriset koodit eri kuljetusmuodoissa käytettäville kuljetusvälinetyypeille. Suositus laadittu helpottamaan kuljetusyritysten,huolitsijoiden,tulli- jamuiden viranomaisten, tilastointilaitosten ja muiden tavaran tai henkilöiden kuljetuksiin liittyvien organisaatioiden toimintaa. Suositusta voidaan käyttää sekä manuaalisessa että sähköisessä tiedonsiirrossa.�- Codes for Types of Means of Transport��31. Sähköisen kaupan sopimus�Suositus on jatkoa suositukselle nro 26, laajentaen kattavuutta muiden sähköisessä kaupassa käytettävien tiedonsiirtomenettelyjen suuntaan. Suositus tarjoaa mallisopimuksen ja tarkistuslistan, B-to-B sähköisen kauppatapahtuman toteutumiselle asetetuille kaupallisille vaatimuksille. Sopimusmallia on mahdollista soveltaa myös B-to-C ja B-to-A sähköisiin kauppatapahtumiin. �- Electronic Commerce Agreement��32. Sähköisen kaupan itsesääntelysuositukset�Suositus jatkaa aiempien sähköiseen kaupankäyntiin liittyvien suositusten (26 ja 31) sarjaa. Suositus itsesääntelystä perustuu luottamuksen syntymiseen sähköistä kauppaa käyvien (myös ennestään tuntemattomien)osapuolten välillä. Tällöin osapuolet vapaaehtoisesti ilmoittavat noudattavansa tiettyjä käytäntöjä sähköisessä kaupankäynnissään. Suositus antaa neljään pääryhmään; luotettavuus, läpinäkyvyys, luottamuksellisuus ja yksityisyys sekä sopimuksen soveltaminen lukeutuvan listan asiakohtia, joita itsesääntelyyn sitoutuneet osapuolet noudattavat.�- e-Commerce Self-regulatory Instruments��33. "Single Window" -toimintatapa viranomaistietojen ilmoittamisessa �Suositus esittelee "yhden luukun" -periaatetta noudattavan toimintatavan, erityisesti kansainvälisen kaupan viranomaistietojen keräämiseen. Suositus sisältää esimerkkejä erilaisista Single Window -toteutusvaihtoehdoista, tarkistuslistan menestystekijöistä ja ongelmakohdista, lisäksi esitellään jo olemassa olevia toteutuksia. Suosituksen tavoitteena on mm. lisätä julkishallinnon ja yritysten (sähköistä) yhteisyötä ja kumppanuutta.�- Single Window Recommendation
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Yritykset kokevat saavansa hyötyjä  standardien ja
kauppamenettelysuositusten käytöstä 
liiketoiminnassaan:

– Virheiden ja epäselvyyksien väheneminen
– Kustannussäästöt
– Tiedonkulun paraneminen
– Yhteensopivuuden ja ‐toimivuuden turvaaminen
– Kansainvälisesti hyväksytty toimintatapa
– Asiakaspalvelun paraneminen
– Sähköisen tiedonsiirron käyttöönotto
– Suunnittelun helpottaminen
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Standardeja ja suosituksia julkaisevia 
kansainvälisiä organisaatioita

• ISO www.iso.org
International Organization for Standardization
– laaja‐alainen kansainvälinen standardisoimisjärjestö, joka vastaa 

pääsääntöisesti kaikesta muusta kuin sähkö‐ ja telealan 
standardisoinnista 

• CEN www.cenorm.be
European Committee for Standardization
– laaja‐alainen eurooppalainen standardisoimisjärjestö, joka vastaa 

pääsääntöisesti kaikesta muusta kuin sähkö‐ ja telealan 
standardisoinnista

• UN/CEFACT www.unece.org/cefact
United Nations Centre for Trade Facilitation and Electronic Business
– YK:n Euroopan talouskomission alainen kansainvälisen kaupan 

menettelyjä ja tiedonsiirtoa kehittävä keskus



Standardeja ja suosituksia julkaisevia 
kansainvälisiä organisaatioita

• ICC www.iccwbo.org

International Chamber of Commerce
– on globaali elinkeinoelämän asiantuntijaorganisaatio, joka 
kattaa kaikki toimialat. ICC:n missio on kansainvälisen 
talouden ja kaupankäynnin toimivuuden sekä yrittäjyyden 
edistäminen. 

• IMO  www.imo.org
International Maritime Organization
– YK:n merenkulkuun erikoistunut organisaatio, joka kehittää 
ja ylläpitää merenkulun sääntelykehystä turvallisuuden, 
ympäristöasioiden, lainsäädännön, teknisen yhteistyön ja 
laivauksen tehokkuuden alueilla.



Standardeja ja suosituksia julkaisevia 
kansainvälisiä organisaatioita

• WCO www.wcoomd.org

World Customs Organization 
– Maailman tullijärjestö on maailmanlaajuinen riippumaton 

hallitusten välinen elin, jonka tarkoituksena on tehostaa 
tullilaitosten toimintaa ja yhdenmukaistaa ja yksinkertaistaa 
maailmanlaajuisesti tullimenettelyjä.

• WTO www.wto.org

World Trade Organization 
– Maailman kauppajärjestö on kauppapoliittista yhteistyötä 

koskeva hallitusten välinen kansainvälinen järjestö.  Järjestön 
kolme päätavoitetta ja tehtävää ovat maailmankaupan 
vapauttaminen, WTO:n toimiminen kauppaneuvottelujen 
foorumina ja riitojen ratkaisu. 
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Kansainvälisen kaupan standardien ja 
suositusten käyttöselvitys

• Selvityksessä kartoitettiin kansainväliseen kauppaan 
liittyvien ISO‐standardien ja niihin perustuvien YK:n 
kauppamenettelysuositusten tunnettuutta ja käyttöä 
yrityksissä.

• Kysely lähetettiin 350 pk‐yritykselle Uudenmaan, 
Pirkanmaan ja Oulun talousalueilla.  

• Yritysten yhteystiedot olivat peräisin Finpron ulkomaan‐
kauppaa käyvien yritysten tietokannasta.

• Kysely toteutettiin verkossa Zef‐työkalulla.
• Kyselyn vastausprosentti jäi valitettavan alhaiseksi. 



Kansainvälisen kaupan standardien ja 
suositusten käyttöselvitys

• Yli 60 % vastanneista yrityksistä ilmoitti tietävänsä 
kansainvälisen kaupan standardeista ja suosituksista.

• Tunnetuimmat standardit olivat ISO 9000 laatujärjestelmä, 
koodistot  ja ISO 14000 ympäristöstandardit.

• Tunnetuimmat kauppamenettelysuositukset olivat 
INCOTERMS‐toimitusehtolausekkeiden lyhenteet ja 
koodistot.

• Tiedonsaantipaikkoina olivat Finpro, tulli ja kauppakamarit.
• Tietoa haetaan tapauskohtaisesti.
• Vain 30 % yrityksistä ilmoittaa soveltavansa standardeja ja 

suosituksia sähköisessä kaupankäynnissä.
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Suomen Standardisoimisliitto SFS ry

• on ISOn ja CENin jäsen
• koordinoi kansallista standardisointia
• kokoaa työryhmiä laatimaan kotimaisia 
standardeja ja vahvistaa SFS‐standardit

• myy kansallisia ja kansainvälisiä standardeja
• tarjoaa tietopalvelua
• hoitaa ympäristömerkintöjä
• julkaisee SFS‐tiedotus‐lehteä



TIEKE Tietoyhteiskunnan 
kehittämiskeskus ry



TIEKE
• On voittoa tavoittelematon kolmannen sektorin toimija
• Toimii julkisen ja yksityisen sektorin välimaastossa tehden tärkeää tieto‐

yhteiskunnan kehitystyötä mm. kauppamenettelyjen, sähköisen tiedonsiirron ja 
logistiikan alueilla

• On verkosto‐organisaatio, joka kokoaa eri toimialojen asiantuntijoita 
kehittämistyöhön

Tietoyhteiskunta‐
valmiudet

Työn tuottavuus

Ekosysteemit

Kansalaiset

YrityksetJulkinen sektori

TIEKEn toimintaympäristö

1. Kansalaisten ja pk‐yritysten 
tietoyhteiskuntavalmiuksien parantaminen

2. Suomalaisten ICT‐ekosysteemien määrätietoinen 
rakentaminen (PPPp)

3. Työn tuottavuuden kasvattaminen 
yhteentoimivien ja ajanmukaisten informaatio‐ ja 
viestintäteknologioiden ja palveluiden avulla.
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FINSIPRO‐työryhmä

• Työ‐ ja elinkeinoministeriön asettama työryhmä
• Jäseninä TEM, LVM, UM, TH, EK, ICC, Finpro, FK, 
GS1, KK, KL, SFS, SHL, LOGY ja TIEKE (sihteeristö)

• valmistelee ja esittelee kauppamenettelyihin 
liittyviä kysymyksiä kotimaassa ja kansainvälisesti

• FINSIPROn tehtävät:
– Kauppamenettelytiedon jakaminen yrityksille
– Kauppamenettelyjen kehittämisen ajankohtaisten hankkeiden 

koordinointi
– Kotimaisen ja kansainvälisen työn seuranta

Presenter
Presentation Notes
TEM = työ- ja elinkeinoministeriö
LVM = liikenne- ja viestintäministeriö
UM = ulkoasiainministeriö
TH = tullihallitus
EK = Elinkeinoelämän keskusliitto
ICC = kansainvälisen kauppakamarin Suomen osasto
FK = Finanssialan keskusliitto
KK = Keskuskauppakamari
KL = Kaupan liitto
SFS = Suomen standardisoimisliitto
SHL = Suomen huolintaliikkeiden liitto
LOGY = Suomen osto- ja logistiikkayhdistys 
TIEKE = Tietoyhteiskunnan kehittämiskeskus
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